СТАНДАРТЫ КАЧЕСТВА

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО   ОБРАЗОВАНИЯ 
ДЕТЯМ В МБОУ ДОД  СДЮСШ «ОР» МО «ЛМР» РТ
1. ПОЛУЧАТЕЛИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

В СИСТЕМЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЕЙ

1.1. Получателями государственной услуги в системе дополнительного образования детей (далее - государственная услуга) являются дети в возрасте от 7 лет до 21 года, для учащихся муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования детей       «Специализированной детско-юношеской спортивной школы «Олимпийский резерв» по прыжкам на лыжах с трамплина и лыжному двоеборью» муниципального образования «Лениногорский муниципальный район» Республики Татарстан  (далее – МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР»). Для одаренных учащихся, показывающих высокие спортивные     результаты, обучающихся в группах высшего спортивного мастерства максимальный возраст не ограничивается.
2. ПРАВОВЫЕ АКТЫ,

РЕГУЛИРУЮЩИЕ ОКАЗАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ

2.1. Государственная услуга предоставляется в соответствии со следующими законодательными, нормативными правовыми актами, методическими и инструктивными документами:

Конвенция о правах ребенка, одобренная Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989;

Конституция Российской Федерации;

Закон Российской Федерации от 10.07.1992 N 3266-1 "Об образовании";

Федеральный закон от 24.06.1999 N 120-ФЗ "Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних";

Федеральный закон от 04.12.2007 N 329-ФЗ "О физической культуре и спорте в Российской Федерации";

постановление Правительства Российской Федерации от 07.03.1995 N 233 "Об утверждении Типового положения об образовательном учреждении дополнительного образования детей" (в редакции постановления Правительства Российской Федерации от 10.03.2009 N 216);

постановление Правительства Российской Федерации от 05.07.2001 N 505 "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг";

постановление Правительства Российской Федерации от 16.03.2011 N 174 "Об утверждении Положения о лицензировании образовательной деятельности";

(в ред. Постановления КМ РТ от 12.10.2011 N 846)

"Санитарно-эпидемиологические требования к учреждениям дополнительного образования детей (внешкольные учреждения)" (СанПиН 2.4.4.1251-03), утвержденные Главным государственным санитарным врачом Российской Федерации 01.04.2003;

СанПиН 2.1.2.1188-03 "Плавательные бассейны. Гигиенические требования к устройству, эксплуатации и качеству воды. Контроль качества";

ГОСТ Р 52024-2003 "Услуги физкультурно-оздоровительные и спортивные. Общие требования";

ГОСТ Р 52025-2003 "Услуги физкультурно-оздоровительные и спортивные. Требования к безопасности потребителей";

приказ Министерства образования Российской Федерации от 03.05.2000 N 1276 "О государственной аккредитации образовательных учреждений дополнительного образования детей";

Конституция Республики Татарстан;

Закон Республики Татарстан от 19.10.1993 N 1982-XII "Об образовании";

постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 12.12.2005 N 597 "О привлечении внебюджетных средств на развитие и укрепление материально-технической базы бюджетных учреждений дополнительного образования детей";

постановление Кабинета Министров Республики Татарстан от 30.06.2009 N 446 "О Порядке проведения оценки соответствия качества фактически предоставляемых государственных услуг установленным стандартам качества государственных услуг Республики Татарстан";

приказ Министерства образования и науки Республики Татарстан от 15.09.2009 N 1803/08 "Об утверждении типовых критериев оценки эффективности деятельности работников муниципальных бюджетных учреждений образования";

устав   МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» 
локальные акты МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР», регламентирующие образовательную деятельность;

настоящие стандарты;

иные нормативные правовые акты, установленные правила и нормы по вопросам предоставления услуги.

3. ИСЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ,

НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ

     Прием в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» осуществляется по представлению тренера-преподавателя и оформляется приказом директора на основании:

      -  письменного заявления родителей (законных представителей) или    заявления обучающегося,  достигшего возраста 14 лет при наличии     письменного согласия родителей;

     -  медицинского заключения о состоянии здоровья обучающегося с      указанием возможности заниматься  в группах дополнительного образования     по  избранному  виду спорта.

     -   свидетельство о рождении или паспорта ( с 14 лет)
4. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ И УСЛОВИЯМ ОКАЗАНИЯ

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ 
ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО   ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ    
4.1. Государственная услуга предоставляется в целях:

 Вовлечение детей и подростков в регулярные занятия физической культурой и спортом;

  Выявление и развитие физических, интеллектуальных и нравственных способностей каждого ученика;

  Способствовать     самосовершенствованию,  познанию   и  творчеству, формированию здорового образа жизни, профессиональному самоопределению.    

 Выявление  особо  одаренных  в  спортивном отношении учащихся и совершенствование их спортивного мастерства.

  Предоставление детям и подросткам школьного возраста равные возможности   для    поступления,   обучения,  развития  способностей в избранном виде спорта и достижения в нем высоких результатов.
4.2 МБОУ ДОД  СДЮСШ «ОР» при оказании государственной услуги:

ведут методическую работу, направленную на создание инновационных программ дополнительного образования детей;

привлекают к занятиям одаренных детей, в том числе из учреждений дополнительного образования детей муниципального значения;

способствуют развитию приоритетных в республике направлений дополнительного образования детей.

4.3. Дополнительное образование   предоставлено в следующем виде    - специализированная детско-юношеская спортивная школа олимпийского резерва;

4.4.  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» самостоятельно разрабатывает программу развития своей деятельности с учетом особенностей социально-экономического развития региона, национально-культурных традиций, запросов детей, потребности семьи, образовательных учреждений, детских и юношеских общественных объединений и организаций.

4.5. Содержание образования в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» определяется учебным планом, образовательными программами дополнительного образования детей (типовыми, модифицированными,   авторскими).

Программы могут быть как одной тематической направленности, так и комплексными, интегрированными. Для особо одаренных детей создаются программы индивидуального обучения.

4.6. Образовательные программы дополнительного образования детей  имеет   физкультурно-спортивное направление: 
       4.7.  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» осуществляют работу с детьми в течение всего календарного года. В каникулярное время  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» открывает  учебно-спортивные сборы для спортсменов города в установленном порядке  ДОЛ «Олимпия» и СОЛ «Дружба».
4.8.  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» организовывает и проводит массовые мероприятия, создает необходимые условия для совместного труда, отдыха детей.
4.9. Наполняемость учебных групп и объем учебно-тренировочной нагрузки определяется с учетом техники безопасности в соответствии с                      образовательной программой.

При объединении в одну группу обучающихся разных по возрасту и спортивной подготовленности рекомендуется не превышать разницу в     уровне их спортивного мастерства свыше двух спортивных разрядов.

Нормативная наполняемость групп 
на этапах спортивной подготовки по видам спорта 
	№ п/п
	Вид спорта
	Этапы спортивной подготовки

	
	
	 СОГ
	 ГНП
	УТГ
	 ГСС
	 ГВС

	
	
	
	по годам подготовки

	
	
	
	 1
	 2
	1
	2
	3
	4
	5
	 1
	 2
	весь
период

	1.
	Прыжки с трамплина
	15
	15
	12
	10
	10
	8
	8
	8
	6
	6
	4

	2.
	Лыжное двоеборье
	15
	15
	12
	10
	10
	8
	8
	8
	6
	6
	4


4.10. Учебная нагрузка   в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» 
по видам спорта  составляет:

	N 
п/п
	Вид спорта   
	Этапы спортивной подготовки

	
	
	СОГ
	ГНП
	УТГ
	ГСС
	 ГВСМ 

	
	
	
	по годам подготовки

	
	
	
	1
	2
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	до  
года 
	свыше
года
	весь 
период

	1.
	Прыжки с трамплина
	4
	6
	9
	12
	14
	16
	18
	20
	24
	28
	32

	2.
	Лыжное двоеборье
	4
	6
	9
	12
	14
	16
	18
	20
	24
	28
	32


4.11. Продолжительность одного занятия в группах                                     спортивно-оздоровительной направленности и начальной подготовки не должна превышать двух академических часов, в учебно-тренировочных группах – трех академических часов при  менее чем четырехразовых           тренировочных занятиях в неделю; в группах, где нагрузка составляет 20     часов и более в неделю – четырех академических часов, а при двухразовых занятиях в день – трех академических часов.

       Единицей измерения учебного времени и основной формой организации учебно-воспитательной работы в учреждениях дополнительного образования является занятие продолжительностью 45 минут.
       Для  подготовки  команд и учащихся, допущенных к участию в республиканских, российских, всесоюзных и международных соревнованиях, МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР»  имеет право в пределах ассигнования на учебно-тренировочную работу проводить учебно-тренировочные сборы продолжительностью до 12 дней к республиканским и российским соревнованиям и до  18 дней к всесоюзным и международным соревнованиям ( с выездом или на месте).
Расписание занятий составляется для создания наиболее благоприятного режима труда и отдыха воспитанников руководством  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» по представлению педагогических работников с учетом пожелания родителей (законных представителей), возрастных особенностей детей и установленных санитарно-гигиенических норм.

4.12. Обучающиеся в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» обеспечиваются врачебным контролем. Врачебный контроль над обучающимися на этапе начальной подготовки, включая спортивно-оздоровительные группы и учебно-тренировочных групп, осуществляется врачом или медицинским работником учреждения, а при его отсутствии - кабинетом врачебного контроля соответствующей территориальной поликлиники в соответствии с Положением о врачебном контроле лиц, занимающихся физической культурой и спортом. Врач или медицинский работник  осуществляет медицинский контроль учебно-тренировочного процесса и в период соревнований.

5. ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ

ОКАЗАНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ  
5.1. В здании МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР», предоставляющего услугу,   предусмотрены соответствующие помещения, необходимые в соответствии с требованиями законодательства и отвечающие требованиям законодательства, для реализации соответствующих образовательных программ (спортивный  и тренажерные  залы, иные специализированные помещения) в зависимости от предметной направленности образовательной деятельности.

Размеры площадей основных и дополнительных помещений принимаются в соответствии с требованиями санитарных и строительных норм и правил в зависимости от реализуемых образовательных программ дополнительного образования, единовременной вместимости, технологии процесса обучения, инженерно-технического оборудования, оснащения необходимым оборудованием, отвечающими требованиям санитарно-эпидемиологических правил и норм, стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество государственных услуг. 
6. ТРЕБОВАНИЯ К БЕЗОПАСНОСТИ ОКАЗАНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ

УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО 
ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ 
6.1.  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР», предоставляющая государственную услугу,   зарегистрирована в качестве юридического лица в установленном законодательством порядке и имеет: 
лицензию по всем реализуемым им дополнительным образовательным программам.

6.2. Помещения МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР», предоставляющая государственную услугу,  соответствует: 
- правилам пожарной безопасности, утвержденным Федеральным законом от 22.07.2008 N 123-ФЗ "Технический регламент о требованиях пожарной безопасности", приказом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации 
последствий стихийных бедствий от 18.06.2003 N 313 "Об утверждении Правил пожарной безопасности в Российской Федерации (ППБ 01-03)";

санитарно-эпидемиологическим нормам, утвержденным федеральным законодательством.

6.3. Специальное оборудование, приборы и аппаратура  используются строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержаться в технически исправном состоянии.

Неисправное специальное оборудование, приборы и аппаратура заменяются, ремонтируются (если они подлежат ремонту) или изымаются  из эксплуатации.

6.4.   МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР»  несет  в  установленном   законодательством   Российской Федерации порядке ответственность за:

невыполнение функций, отнесенных к его компетенции; 

реализацию не  в полном  объеме образовательных  программ в соответствии с учебным планом и графиком учебного процесса; 

жизнь  и  здоровье  обучающихся, детей и  работников Учреждения во время образовательного процесса; 

качество образования своих выпускников; 

нарушение  прав и  свобод обучающихся,   детей и  работников Учреждения;

адекватность применяемых форм, методов и средств организации образовательного   процесса   возрастным   психофизиологическим   особенностям, склонностям, способностям, интересам обучающихся;

иные действия, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
7. ТРЕБОВАНИЯ, ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ ДОСТУПНОСТЬ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО  ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ  
7.1. Гарантируется предоставление государственной услуги детям в возрасте от 7 лет до 21 года, для детей, обучающихся в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР». Возраст спортсмена не ограничивается, если его  спортивные достижения стабильны и соответствуют этапу спортивного с      совершенствования или высшего спортивного мастерства  и спортсмен продолжает выступать за данное учреждение на условиях письменного договора,  не имеющим противопоказаний по состоянию здоровья к зачислению в учреждение дополнительного образования детей    в течение всего календарного года.

7.2. Порядок приема детей в  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» производится приказом по школе в соответствии с планом приема (комплектования), утверждаемым МКУ УДМСиТ МО «ЛМР» РТ и согласован  с РЦФКиЮС МДМСиТ РТ.   При приеме детей   МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» обязано ознакомить их и (или) родителей (законных представителей) с уставом  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР», лицензией на право ведения образовательной деятельности, основными программами, реализуемыми МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР»,  и другими документами, регламентирующими организацию образовательного процесса.

7.3. Права и обязанности участников образовательного процесса   определены уставом МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» и иными, предусмотренными уставом, локальными актами.

7.4. Расписание занятий  в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» в целях создания наиболее благоприятного режима труда и отдыха составляется администрацией   по представлению педагогических работников с учетом пожеланий родителей (законных представителей), возрастных особенностей детей и установленных санитарно-гигиенических норм, при этом начало занятий в  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР», предоставляющих услугу, должно быть не ранее 8.00 часов, а их окончание - не позднее 21.00 часов.  Допускается работа в праздничные и выходные дни.
7.5. Приостановление предоставления услуги носит заявительный характер. Место за получателем услуги в Учреждении сохраняется в следующих случаях:

1) на период болезни ребенка или родителей (законных представителей);

2) санаторно-курортного лечения ребенка;

3) в иных случаях отсутствия ребенка по уважительным причинам, доказанным документально.

8. ТРЕБОВАНИЯ К УРОВНЮ КАДРОВОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ОКАЗАНИЯ

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ 
ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ 
8.1.  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» укомплектовано квалифицированными специалистами в соответствии со штатным расписанием и количеством укомплектованных воспитанниками групп. Порядок комплектования персонала  МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР»  регламентируется его уставом  и  Исполнительным комитетом муниципального образования «Лениногорский муниципальный район»  Республики Татарстан  (далее – Учредитель).   
8.2  К  педагогической  деятельности  в   МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» допускаются лица, имеющие  образовательный ценз, в    тренерско-педагогический состав в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» комплектуется из числа специалистов,  имеющих среднее  и  высшее   физкультурное образование. В тех случаях, когда  тренерско-преподавательского состава недостаточно для проведения занятий с группами начальной подготовки, можно привлекать к этой работе учителей физической культуры, инструкторов, других специалистов   физического воспитания и специалистов, имеющих педагогическое     образование (в том числе пенсионеров). А также студентов техникумов, институтов физической культуры и факультетов физического воспитания пединститутов,  Мастеров  спорта  СССР и России.
8.3. Повышение квалификации педагогических и руководящих работников проводится не реже одного раза за пять лет работы в данной должности путем обучения на курсах переподготовки и повышения квалификации и (или) стажировки в учреждениях дополнительного профессионального образования, в высших учебных заведениях и иных организациях, имеющих соответствующую лицензию.

9. ТРЕБОВАНИЯ К УРОВНЮ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ

ПОЛУЧАТЕЛЕЙ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ  
9.1. В соответствии с требованиями Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" Учреждение обязано довести до сведения получателей свое наименование, местонахождение (адрес) и режим работы.

9.2. Информация об Учреждении, его государственной регистрации, наименовании зарегистрировавшего его органа, объеме государственного задания на очередной финансовый год должна быть размещена на интернет-сайте органа государственной власти Республики Татарстан, выдавшего государственное задание Учреждению.

9.3. До получателя государственной услуги в любой форме, предусмотренной законодательством Российской Федерации и обеспечивающей ее доступность для населения, должна быть доведена информация о виде деятельности Учреждения, номере лицензии и (или) номере свидетельства о государственной аккредитации, сроках действия указанных лицензии и (или) свидетельства, а также информация об органе, выдавшем указанные лицензию и (или) свидетельство.

9.4. Учреждение обязано своевременно предоставить получателю достоверную информацию об услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора, ознакомить с правилами и условиями пользования государственной услуги. В состав информации об услугах, предоставляемых Учреждением, должны быть включены:

перечень основных услуг, предоставляемых Учреждением;

характеристика услуг;

наименования государственных и настоящих стандартов;

информация о качестве услуг, условиях их предоставления;

информация о возможности влияния получателей услуг на качество услуги;

сведения о средствах коммуникации получателей услуг с работниками Учреждения;

информация о возможности оценки качества услуг со стороны получателя;

информация о предоставлении государственной услуги за плату с указанием размера стоимости государственной услуги;

правила и условия эффективного и безопасного предоставления услуг;

гарантийные обязательства Учреждения - исполнителя услуг.

9.5. Информация о предоставлении государственной услуги должна содержать указание на конкретное лицо, которое будет оказывать данную услугу.

9.6. Способ и порядок предоставления информации определяются в соответствии с законодательствами Российской Федерации и Республики Татарстан.

9.7. Родителям (законным представителям) детей должна быть обеспечена возможность ознакомления с ходом и содержанием образовательного процесса.

10. ИСЧЕРПЫВАЮЩИЙ ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ОТКАЗА 
В ОКАЗАНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ В УЧРЕЖДЕНИЯХ РЕГИОНАЛЬНОГО ЗНАЧЕНИЯ

10.1. Учреждение может отказать ребенку или родителю (законному представителю) в получении государственной услуги только в случае противопоказания для ребенка заниматься данным видом деятельности (медицинское заключение о состоянии здоровья).

11. ОПИСАНИЕ РЕЗУЛЬТАТА ОКАЗАНИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ

Оценка результатов соответствия качества   государственной услуги    по предоставлению дополнительного образования детей  в МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР»  производится по следующим критериям:
-Критерии оценки

-Качественный показатель оценки

-Отсутствие выявленных нарушений требований стандартов качества в ходе  контрольных мероприятий

- Услуги  в целом соответствуют  стандартам качества

- Выявление единичных или многочисленных нарушений требований стандартов качества в ходе контрольных  мероприятий

- Услуги предоставляются с устранимыми  нарушениями стандартов качества

12. ПОРЯДОК ПОДАЧИ, РЕГИСТРАЦИИ И РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛОБ НА

НЕСООТВЕТСТВИЕ СОБЛЮДЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО

ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ В

УЧРЕЖДЕНИЯХ РЕГИОНАЛЬНОГО ЗНАЧЕНИЯ СТАНДАРТАМ КАЧЕСТВА ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ  
12.1. Действия (бездействие), решения должностных лиц государственного органа, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления государственной услуги, могут быть обжалованы вышестоящему должностному лицу государственного органа.

КонсультантПлюс: примечание.

В официальном тексте документа, видимо, допущена опечатка: Федеральный закон "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" N 59-ФЗ издан 02.05.2006, а не 02.06.2006.

12.2. Рассмотрение обращений граждан производится в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 02.06.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

13. ПОРЯДОК КОНТРОЛЯ  ЗА ОКАЗАНИЕМ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ В УЧРЕЖДЕНИЯХ РЕГИОНАЛЬНОГО ЗНАЧЕНИЯ СО СТОРОНЫ ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ

13.1. Контроль за соблюдением образовательным учреждением предусмотренных лицензией условий обеспечивает государственный орган управления образованием, выдавший лицензию. В случае нарушения этих условий лицензия подлежит изъятию. 
13.2. Контроль за предоставлением государственной услуги со стороны органов государственной власти осуществляется в соответствии с постановлением Кабинета Министров Республики Татарстан от 30.06.2009 N 446 "О Порядке проведения оценки соответствия качества фактически предоставляемых государственных услуг установленным стандартам качества государственных услуг Республики Татарстан".

14. ОКАЗАНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ДЕТЯМ 
   ЗА ПЛАТУ ИЛИ БЕСПЛАТНО

МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР» может оказывать дополнительные платные образовательные услуги, выходящие за рамки образовательных программ, указанных в  уставе МБОУ ДОД СДЮСШ «ОР»:  

          проведение стажировок, семинаров для тренеров-преподавателей и для судей по видам спорта;

 курсы по подготовке выпускников школ к поступлению в профильные средне специальные и высшие учебные заведения;

 индивидуальные занятия по различным видам спорта;

 групповые занятия по видам спорта для различных групп населения. 

 организация и проведение спортивно-массовых мероприятий по заказу коллективов  физической   культуры  различных  учреждений  и  предприятий.
Оказание дополнительных платных образовательных услуг производится  по договорам с учреждениями, предприятиями, организациями и физическими лицами. Получатель имеет право затребовать составление сметы на оказание платных образовательных услуг, предусмотренных договором. В этом случае смета становится частью договора. Составление такой сметы по требованию получателя обязательно.

